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DATASKYDDSBESKRIVNING

Syftet med denna dataskyddsbeskrivning ar att ge de registrerade information i enlighet med
informationsskyldigheten i EU:s dataskyddsforordning (2016/679).

Upprattad 29.9.2025
(kundregistret och marknadsforingsregistret for licensforsiljning, som tidigare var separata, har
sammanslagits)

I. Personuppgiftsansvarig
Kopiosto rf (0414755-2)
Sanduddsgatan 2, 00100 Helsingfors

tfn 09 431 521, tietosuoja(at)kopiosto.fi

2. Registrets namn
Kopiostos kund- och marknadsforingsregister

3. Registrerade personer
Kontaktpersoner for Kopiostos kunder och potentiella organisationskunder

4. Syftet med behandlingen av personuppgifter och behandlingens rattsliga grund
Vi behandlar dina personuppgifter i enlighet med dataskyddslagstiftningen endast for foljande pa
forhand faststallda syften.

Vi behandlar vara organisationskunders kontaktpersoners personuppgifter for foljande dandamal:

e att inga, uppratthalla och i dvrigt hantera kundrelationer

e kommunikation

e fakturering.
Den rattsliga grunden for behandlingen av dina personuppgifter ar avtalet eller bestillningen och dess
genomforande.

Vi behandlar de personuppgifter om potentiella organisationskunders kontaktpersoner som
lagrats i detta register for direktmarknadsforing och kommunikation, som vi genomfor pa
basis av Kopiostos berittigade intresse.

Vi kan ocksa anvinda dina kontaktuppgifter som lagrats i detta register for annan marknadsforing fran
Kopiosto pa basis av ditt separata samtycke.

5. Registrets informationsinnehall
Vi kan lagra t.ex. organisationens namn, adress, FO-nummer, kontaktuppgifter for
fakturering, branschklassificering osv.

Som personuppgifter kan vi lagra organisationens kontaktpersons namn, titel, telefonnummer och e-
postadress.

6. Lagringstid for personuppgifter

Vi bevarar personuppgifterna sa linge som organisationens kundrelation varar eller sa linge som det
ir nodvandigt for de anvandningsindamal som anges i denna dataskyddsbeskrivning. Vi kontrollerar
regelbundet, minst en gang om aret, om det ar nddvandigt att bevara personuppgifterna och om
uppgifterna ar uppdaterade. Pa det sittet stravar vi efter att sikerstalla att man inte lagrar
personuppgifter om de registrerade som med tanke pa syftet med behandlingen ar foraldrade eller
onodiga. Du kan nar som helst invanda mot behandling av dina personuppgifter for
direktmarknadsforing.
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7. Dina rittigheter
Du har ritt att forbjuda direktmarknadsforing som riktas till dig. Du kan sjalv lamna var e-
postmarknadsforingslista via en lank som ingar i varje marknadsféringsmeddelande vi skickar.

Du har ritt att begara bekriftelse pa om vi behandlar dina personuppgifter eller inte. Om vi
behandlar dina personuppgifter har du ritt att granska de personuppgifter som finns lagrade om dig
och begira att vi rittar felaktiga, foraldrade eller ofullstindiga uppgifter. Om du anvinder Kopiostos
e-tjanster kan du ocksa kontrollera och korrigera dina uppgifter genom att logga in i tjansten med
ditt anvandarnamn.

Du har ritt att fa dina personuppgifter raderade om vi inte har en lagstadgad skyldighet att
fortfarande bevara vissa av dina uppgifter.

Du har ratt att motsatta dig och begransa Kopiostos behandling av dina personuppgifter, om du
anser att behandlingen strider mot dataskyddslagstiftningen eller att ratten att behandla vissa av
dina personuppgifter saknas.

Du har ritt att fa de personuppgifter som du limnat till oss i ett strukturerat, allmant anvant och
maskinlasbart format sa att du kan 6verfora uppgifterna till en annan personuppgiftsansvarig.

Om du anser att vi har behandlat dina personuppgifter i strid med den gallande
dataskyddslagstiftningen har du ritt att limna in ett klagomal om behandlingen av dina
personuppgifter till Dataombudsmannens byra.

Du kan anvanda de rattigheter som namns i detta stycke genom att personligen besoka Kopiostos
kontor eller genom att skicka ett egenhandigt undertecknat brev till den e-postadress som namns i
punkt I.

8. Varifran far vi personuppgifter?

Vi samlar in personuppgifter fran ett antal olika kallor. Uppgifterna i registret far vi av
organisationerna och de registrerade sjilva. Vi kan ocksa komplettera registret fran killor fran vilka
det ar tillatet att lamna ut uppgifter. For att halla personuppgifterna uppdaterade kan vi anvanda
offentliga informationskallor pa internet, offentliga register eller uppdateringstjinster.

9. Utlamnande av personuppgifter till tredje part och personuppgiftsbitraden
Vi lamnar inte ut dina personuppgifter till tredje parter pa annat sitt dan vad som anges i
denna punkt.

Vi kan delvis utkontraktera behandlingen av personuppgifter till en tredje part, varvid vi garanterar
genom avtalsarrangemang att personuppgifterna behandlas i enlighet med gillande
dataskyddslagstiftning endast for Kopiostos del. Personuppgifterna anvands inte for tredje parters
egna syften. Vi kan exempelvis ta hjalp av en tredje part vid genomforandet av
direktmarknadsforing.

Med vissa tjansteleverantdrer har vi ocksa ingatt avtal som omfattar behandling av personuppgifter

for Kopiostos rakning. Dessa avtal giller bland annat programutvecklings-, underhalls-, server- och
IT-stodtjanster.

10. Overforing av personuppgifter till linder utanfér EU eller EES
Vi 6verfor inte dina personuppgifter till lander utanfor EU eller EES.
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I 1. Automatiskt beslutsfattande och profilering
Vi anvander inte dina personuppgifter for automatiserat beslutsfattande eller profilering.

12. Principerna for skyddet av registret

Vi behandlar alltid uppgifterna i registret konfidentiellt och i enlighet med den gillande
dataskyddslagstiftningen.

Uppgifterna i registret ar i digital form och vi har sparat dem i Kopiostos system, som vi har skyddat
fran utomstaende med brandviggar, passerkontroll och andra tekniska skyddsmekanismer. Endast de
anstallda och administratdrer vars arbetsuppgifter kraver det har tillgang till personuppgifterna i
registret. For anvandning av systemen kravs atminstone inmatning av ett personligt anvandarnamn
och losenord.

Kopiostos anstillda ar bundna av ett sekretessavtal gillande personuppgifter. Systemen finns inom
EU-omradet i lasta lokaler, som obehdriga inte har tilltrade till.

Material som behandlas manuellt forvarar vi i lasta och bevakade utrymmen.

13. Andringar i dataskyddsbeskrivningen

Vi kan uppdatera denna dataskyddsbeskrivning nar vi gér andringar i hur vi behandlar
personuppgifter eller nar det gors andringar i den tillimpliga lagstiftningen. Den uppdaterade
dataskyddsbeskrivningen ar alltid tillganglig pa var webbplats.
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